e

AUTOMATION



Robotic Process Automation

@ Volume

Automacao Robotica
para tarefas @ Estaveis
realizadas por

humanos.
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Robotic Process Automation

($)
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Nossos robos sdo capazes
de executar as acoes
idénticas a um usuario
humano, eliminando erros
e aumentando a
velocidade de execucao e
eficiéncia Nnos processos.



Ambientes de Atuacao

Robotic Process Automation
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SMS + Chatbot + RPA + |A

C h qtbOt (Interage com Chatbot.

9 ,  Navega nos sistemas.
» Inicia Chatbot com link . Utiliza 1A .
do SMS. tiliza |A para analise

de horérios livres.

~

- L& planilha Excel.
- Grava banco de Dados.

- Envia SMS ao cliente

com link para chatbot.
P  Navega nas telas do

sistema e interage com
o cliente.

Envio SMS

RPA + |IA




do o Chatbot.
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Celular do Cliente

Iniciando o Sistema na empresa.

%o

Bate-papo

VOu te ajudar com o agendamento em uma de nossas

concessiondnias Linx~ DMS Sisdia 22-RI0 PRETO-TOYOTA £ W 2 THAYANE LEITE DE CARVALHO

Selecione a concessiondria mais proxima para agendar o
recall

Belo Horizonte - Raja

Servidor na Empresa




Celular do Cliente

L]
Jate-papo

Selecione a concessiondria mais proxima para agendar o
recall

Rio de Janeiro Barra Belo Horizon

Rio de Janeiro Barra

Aguarde por favor enquanto verifico a disponibilidade..,

Mais um instante por faver

Servidor na Empresa

Utilizando IA para identificar hordrios disponiveis.

ARRA-TOYOTA

VIPE2008 - Quadro de Agendamento de Oficina

e: EDMILSON ROBERTO DA SRLVA Telefone: E-mail:

Veiculo: MY11HILLXCS &2 Placa: Ano Fab.: 2011 Uitima Km: 115058

Filtro

Chassis: SAERRGS

Data Base

o w o

THAYANE LEITE DE CARVALHO

Iinécio/Fil

LUCIANO SANTANA Reparo

RBE Geral Inécio/Fil




Celular do Cliente

Rio de Janeiro Barma

Aguarde por favor enquanto venfico a disponibilicade...

Mais um instante por favor

Selecicne um hordno para seu agendamento

Qua 17/01/2018 16:30

Vou efetuar seu agendamento

Mais um instante por favor

Servidor na Empresa

Gravando o agendamento.

® 10.255.222.222
OFITO375

Confirma

Sim  Nao

Cliente

Distribuidor 23 RODOBENS COM. E LOCACAO DE VEICULOS LTDA
Departamento. ADMINISTRACAD

THAYANE LEITE DE CARVALHO

MY11 HILUX

Valor Estimado
Prego

Agendamento:
Agendado Para 17/012018

Prazo Prometidc egs 17/012018
Ptano = WO 17012018
Vai Aguardar

Retrabalho

Colab

2. Ven

41073894487101




Celular do Cliente

Vou efetuar seu agendamento

Mais um instante por favor

Agora falta pouco

Seu agendamento ficou para o dia 17/01/2018 As 16:30, Qua.
Por gentileza, retirar os pertences no dia da visita 4
concessiondria ¢ trazer o livrete/manual de garanta do
velculo

lembrando também que nossa concessionaria ndo dispde
do servio de leva e traz

Em caso de dUvidas, enire em contato conosco pelos
telefones: 3003-8696 ou 0800-200-86%6

Foi um prazer falar contigo

Servidor na Empresa

Alendimento encerrado.

Computer Name: RODSRROTHMWDGO2
Boot Time: L 18 1600

emory

Num Processadores:

Logon Commn
Name

Computer Name: RODSRROTHMWD G2
Boct Teme: 1012018 1600
OR Vawwiner Windus 008 R




Publique @ Monitore
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Crie _\@/_
WDG Studio




Instalou.
Usou.

O script definido para o rob6
pode utilizar um ou mais
sistemas, ao mesmo tempo, de
forma rapida, confiavel e

segura.
(

O processo de configuracdo é
simples, seguro e requisita
pouco envolvimento com a
area de Tl, sem a necessidade
de customizacdes e intervalos
de atualizacgo.




Faca voce
mesmo.

O WDG Studio possui um método
acessivel, descomplicado e exclusivo.
Com ele, qualguer usuario, mesmo
agueles que nao tém conhecimento em

programacgo, podem criar robds de
forma rapida e segura.

O WDG Studio executa todas as
atividades diretamente na maquina do
usuario, com controles de teclado e
mouse que gravam as agdes que serao
interpretadas pelo sistema para criar os
robos.



Beneficios

Reducao de Backlog
Em projetos com alta dependéncia

Reducao de Custos
Mao de obra e tempo.

Time to Market
Acelerando entregas.

Interoperabilidade
Integracao entre sistemas.



Segunda via de Boletos l I'e}

com emissao automatica.

Conciliagdo de Informagédes I 23
Bancos, Notas Fiscais, etc.



Tratamento de E-mails I @"!‘
com linguagem natural.

Geracao de Leads e Vendas l ‘ﬁ‘@

Através de chatbot.



WDG Automation

Resultados visiveis.

Custo, Tempo e Erros
Evitando desgastes, retrabalho e
desperdicio de potencial.

Prod uﬁvidade\

Com colaboradores fazendo o
trabalho de humanos e robos
fazendo o trabalho de roboés.



Clientes WDG

Garantia e Credibilidade

€mbratel

iR
2 COFCO
-1 Brasil _// Deloitte. {5jacorr

" DECANCER DE
BARRET

Fundagao Pio Xl

SISTEMA DE COOPERATIVAS



Parceiros WDG

Garantia e Credibilidade

Deloitte. accenture %9/
Qo elogroupr Oaltitude

¢ ..
™ . efmmE Bitig




WDG Automation

Solucao Brasileira Lider em RPA
Mercado Brasileiro
Comandos especificos

para validar CPF, CNPJ e
Inscri¢cao Estadual.

+9.000

0s Desenvolvidos

Suporte Local
Suporte técnico em
Portugués e com

1 551 % atendimento realizado

Crescimento em 2013 : por especialistas.

Solucao Nacional
A Suite WDG
Automation é 100%
brasileira e comparavel
aos principais players
mundiais.




Gartner




AUTOMATION

Kleber Rodrigues)r

Co founder - Vendas e Aliancas *

kleber@wdgautomation.coms
+55 1799132 8592
+55 11 47669173




